NEOS

Vat partner ve svété komunikaci

[/

INFORMACE A PRISTUP
K OSOBNIM UDAJUM

Spravce

NEOS v. o. s.

Sidlo: Okruzni 1112, 696 17 Dolni Bojanovice
IC: 25344617

Kontaktni udaje spravce:

email: internet@neos.cz
tel.: +420 518 372 266

Osobnimi tdaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osob¢;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, kterou lze piimo ¢i nepfimo identifikovat,
zejména odkazem na urcity identifikator, napiiklad jméno, identifikacni Cislo, lokac¢ni udaje, sitovy
identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkl fyzické, fyziologické, genetické, psychické,
ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby. Spravce nejmenoval povéfence
pro ochranu osobnich udajt.

1. Zakonnym diivodem zpracovani osobnich udaji je:

e plnéni smlouvy mezi zékaznikem a spravcem podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,
e splnéni pravni povinnosti spravce podle ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR,

e opravnény zajem spravce na poskytovani piimého marketingu (zejména pro zasilani
obchodnich sdéleni a newsletterti) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) a f) GDPR ve spojeni s § 7
odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o n¢kterych sluzbach informacni spolecnosti

2. Uclelem zpracovani osobnich idaji je

e vyfizeni objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi
zékaznikem a spravcem; pii objednavce jsou vyzadovany osobni tdaje, které jsou nutné pro
uspésné vytizeni objedndvky a uzavieni smluv, pfedev§im smlouvy o poskytovani vetejné
dostupné sluzby elektronickych komunikaci vyplyvaji ze zakona ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpist.

e plnéni pravnich povinnosti vii¢i statu,

e zasilani obchodnich sd¢€leni a vykon dalSich marketingovych aktivit.
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3. Ze strany spravce nedochazi k automatickému individudlnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22
GDPR.

4. Spravce ma pravo povétit zpracovanim osobnich tdajii zpracovatele, ktery se spravcem uzaviel
zpracovatelskou smlouvu a poskytuje dostatecné zaruky ochrany osobnich udaju.

3. Kategorie prijemcii zpracovavanych osobnich udaju:

Ptijemci osobnich udaji jsou osoby

e podilejici se na dodéani zbozi/sluzeb/realizaci plateb na zaklad¢ smlouvy,

o zaméstnanci piispévkové organizace

o dalsi osoby na zaklad¢ zdkonného zmocnéni

o subjekty plnici vykon pravnich povinnosti vefejné spravy /napi. zdravotni pojistovny, OSSZ
apod./

4. Umysl spravce piredavat osobni uidaje do tietich zemi

Spravce nemé v iimyslu ptedat osobni tdaje do tfeti zem& mimo Evropskou unii.

5. Doba uloZeni osobnich udajt

Spravce uchovava osobni udaje
e po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi
Véami a spravcem a uplatinovani narok z téchto smluvnich vztaht (po dobu 10 let od
ukonceni smluvniho vztahu).
e po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro ucely marketingu,
nejdéle 5 let, jsou-1i osobni udaje zpracovavany na zakladé souhlasu.
Po uplynuti doby uchovavani osobnich udajii spravce osobni tidaje vymaze.

Prava souvisejici se zpracovanim osobnich udaji

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaja

Pravo kdykoliv odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro vyse uvedeny ucel.
U¢init tak je mozno podepsanym pisemnym oznamenim zaslanym na poStovni adresu nebo
kontaktni email spravce uvedeny vySe. Odvolanim souhlasu neni doteno zpracovani osobnich
udaju pied jeho odvolanim.
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Pravo na pristup k osobnim udajim

Pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni udaje jsou ¢i nejsou spravcem zpracovany. Pokud
jsou osobni tidaje zpracovany, ziskani pfistupu spolu s nasledujicimi informacemi o:

ucelech zpracovani;

kategoriich dotenych osobnich udaji;

prijemcich nebo kategoriich piijemct, kterym osobni udaje byly nebo budou zptistupnény;
planované dobé, po kterou budou osobni udaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urcit,
kritériich pouzitych ke stanoveni této doby;

e cxistenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich tdaji, omezeni jejich

zpracovani ¢i prava vznést namitku proti tomuto zpracovani;
pravu podat stiznost u dozorového uradu;
veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich udaji;
tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, o pouzitém postupu,
jakoz 1 vyznamu a ptedpokladanych disledcich takového zpracovani.
Spravce poskytne kopii zpracovanych osobnich udaji. Za druhou a kazdou dalsi kopii je spravce
opravnén uctovat priméteny poplatek na zakladé administrativnich nakladi.

Pravo na opravu

Pravo na to, aby spravce bez zbytecného odkladu opravil nepiesné osobni Udaje, které se tykaji
subjektu. S pfihlédnutim k ucelim zpracovani prdvo na doplnéni neuplnych Udaji, a to i
poskytnutim dodate¢ného prohlaSeni.

Pravo na vymaz
Prévo, aby spravce bez zbytecného odkladu vymazal osobni udaje subjektu, pokud je dan jeden z
téchto davodu:

e osobni udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromdzdény nebo jinak

zpracovany

e byl odvolan souhlas, na jehoz ziklad¢ byly udaje zpracovany, a neexistuje zaddny dalsi

pravni diivod pro zpracovani;

e osobni udaje byly zpracovany protipravn¢;

e osobni tidaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti;

e osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti.
Pravo na vymaz se neuplatni, pokud je déna zdkonnad vyjimka, zejména protoze zpracovani
osobnich udajl je nezbytné pro:

e splnéni pravni povinnosti, jez vyzaduje zpracovani podle prava Evropské unie nebo

Clenského statu, které se na spravce vztahuje;
e pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok.

Pravo na omezeni zpracovani
Prévo na to, aby spravce omezil zpracovani osobnich udajti, v kterémkoli z téchto ptipadi:
® piesnost zpracovavanych osobnich udaji, zpracovani bude omezeno na dobu potiebnou k
tomu, aby spravce mohl pfesnost osobnich tdaji ovéfit;
zpracovani protipravni a omezeni jejich pouziti;
spravce jiz osobni udaje nepotiebuje pro ucely zpracovani, ale subjekt je pozaduje pro
urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.
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Pokud bylo zpracovani omezeno, mohou byt osobni udaje, s vyjimkou jejich ulozeni, zpracovany
pouze se souhlasem subjektu, nebo z diivodu urceni, vykonu ¢i obhajoby pravnich naroki, nebo z
divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z divodil diilezitého vetejného zajmu
Evropské unie ¢i n€kterého ¢lenského statu.

Pravo na prenositelnost udaju

Prévo, aby spravce predal osobni udaje subjektu zpracované automatizované na zakladé souhlasu
jinému spravci ve strukturovaném, bézné€ pouzivaném a strojové Citelném formatu. Pfi vykonu
tohoto prava na pienositelnost udajii pravo subjektu na to, aby osobni tdaje byly pfedany piimo
jednim spravcem spravcei druhému, je-li to technicky proveditelné.

Jak miiZe subjekt sva prava uplatnit?
Sva préava plynouci ze zpracovani osobnich udaji muze subjekt osobnich udaji kdykoliv uplatnit
kontaktovanim spravce na vyse uvedené postovni adrese a kontaktech spravce.

Pravo podat stiznost

Ohledn¢ ¢innosti spravce nebo piijemce osobnich udaji miiZze subjekt podat stiznost, a to pisemné
na vyse uvedenou posStovni adresu spravce, a to i osobné v sidle spravce. Ze stiznosti musi byt
zifejmé, kdo ji podava a co je jejim piedmétem. V opaéném piipad€ nebo je-li to nutné k vyfizeni,
spravce vyzve k doplnéni ve stanovené lhaté. Lhita na vytizeni stiznosti je 30 kalendainich dnti a
zaCina plynout prvnim pracovnim dnem po jejim doruceni ¢i doplnéni. StiZznosti jsou vyfizovany
bez zbyte¢ného odkladu.

Na postup spravce lze podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich idaji, se sidlem Pplk.
Sochorova 27,170 00 Praha 7, Ceska republika.
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